Анкета для родителей (законных представителей) воспитанников
«Удовлетворенность качеством условий осуществления
образовательной деятельности в ДОУ»
1. Как долго Ваш ребенок посещает наше дошкольное образовательное учреждение?
· менее 1 года;
· от 1 года до 2-х лет;
· более 2-х лет.
2. Удовлетворены ли Вы открытостью, полнотой и доступностью информации о деятельности нашего образовательного учреждения, размещенной на информационных стендах?
· да;
· скорее, да;
· скорее, нет;
· нет.
3. Удовлетворены ли Вы открытостью, полнотой и доступностью информации о деятельности нашего образовательного учреждения, размещенной на сайте ДОУ в сети «Интернет»?
· да;
· скорее, да;
· скорее, нет;
· нет.
4. Удовлетворены ли Вы комфортностью условий, созданных в ДОУ для осуществления образовательной деятельности (зоны ожидания, навигация внутри детского сада, доступность питьевой воды, доступность санитарно-гигиенических помещений, санитарное состояние помещений)?
· да;
· скорее, да;
· скорее, нет;
· нет.
5. Удовлетворены ли Вы доброжелательностью, вежливостью работников нашего ДОУ, обеспечивающих первичный контакт (секретарь, заведующий, заместитель заведующего по учебно-воспитательной работе)?
· да;
· скорее, да;
· скорее, нет;
· нет.
6. Удовлетворены ли Вы доброжелательностью, вежливостью работников нашего ДОУ, обеспечивающих непосредственное оказание образовательных услуг (воспитатели, учитель-логопед, педагог-психолог, музыкальные руководители, инструктора по физической культуре)?
· да;
· скорее, да;
· скорее, нет;
· нет.
Продолжение на обороте.
7. Удовлетворены ли Вы доброжелательностью, вежливостью работников нашего ДОУ, при использовании дистанционных форм взаимодействия (электронная приемная на сайте, посредством электронной почты, группы в социальных сетях)?
· да;
· скорее, да;
· скорее, нет;
· нет.
8. Готовы ли Вы рекомендовать наше образовательное учреждение родственникам и знакомым?
· да;
· скорее, да;
· скорее, нет;
· нет.
9. Удовлетворены ли Вы графиком работы нашего образовательного учреждения?
· да;
· скорее, да;
· скорее, нет;
· нет.
10. Удовлетворены ли Вы в целом условиями оказания образовательных услуг в нашем образовательном учреждении?
· да;
· скорее, да;
· скорее, нет;
· нет.
Благодарим за сотрудничество!


